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Supporting people affected by crime Vi C ti m S u p p O rt




ПОМОщЬ ЛЮДЯМ — это то, что нам удается ЛУЧШЕ ВСЕГО

НАША 
цель — оказаниЕ эмоциональной и практической поддержки жертвам преступлений, помощЬ в подаче исков о возмещении ущерба и поддержкА свидетелей в суде

Russian Translation-2010

«ОБРАЩЕНИЕ В VICTIM SUPPORT СТАЛО 

ПЕРВЫМ ШАГОМ В ПРЕОДОЛЕНИИ 
СЛУЧИВШЕГОСЯ СО МНОЙ».

Чем мы занимаемся

Мы помогаем всем жертвам любых преступлений, независимо от того, заявили ли Вы о преступлении официально.

Обращайтесь к нам, если:

- Вы хотите доверительно поговорить с кем-то, кто поймет Вас;

- Вам нужна информация;

- Вам требуется практическая помощь;

- Вы выступаете в суде как свидетель — наша Служба поддержки свидетелей поможет Вам до, во время и после судебного заседания.

Станьте одним из наших волонтеров

Victim Support располагает сетью из более чем 160 волонтеров, работающих в местных бюро и судах по всей Северной Ирландии. Наличие опыта не требуется: мы обеспечиваем обучение и возмещение карманных расходов. Наш персонал контролирует работу волонтеров и помогает им.

Для получения более подробной информации обратитесь в местный офис или напишите нам по адресу volunteer@victimsupportni.org.uk.

Дальнейшие сведения можно получить и на нашем веб-сайте: www.victimsupportni.co.uk
ОБРАЩАЙТЕСЬ В VICTIM SUPPORT

Tел.: 028 9024 3133

…………………………………………………………

ЕЖЕГОДНО МЫ ПОМОГАЕМ БОЛЕЕ ЧЕМ 30 000 ЖЕРТВАМ ПРЕСТУПНОСТИ В СЕВЕРНОЙ ИРЛАНДИИ

Общественная поддержка 

Люди, ставшие жертвой преступления, могут испытывать состояния озлобленности, испуга, расстройства или озабоченности, также возможны нарушения концентрации и сна. Это нормальные реакции. Здесь может помочь разговор о Ваших чувствах, однако нам бывает тяжело говорить с людьми, которых мы знаем. Полезным может стать разговор с кем-то незнакомым, кто понимает, как преступления воздействуют на людей.

В организации Victim Support понимают это. Мы выслушаем Вас, мы не будем давать оценок и окажем Вам ту помощь и поддержку, которые необходимы Вам, чтобы оправиться и продолжать жить.

Мы помогаем жертвам преступности в Северной Ирландии уже более 26 лет. Мы располагаем обширными знаниями и навыками и понимаем, как помочь жертвам и свидетелям преступлений, переживающим очень сложный и эмоциональный этап своей жизни.

Мы являемся независимой благотворительной организацией, поддерживающей тех, кто столкнулся с преступностью. Наша помощь бесплатна и конфиденциальна, мы помогаем всем, кого коснулась эта проблема. Чтобы воспользоваться нашей помощью, Вам не нужно сообщать о преступлении полиции. При этом мы готовы поддержать Вас, если Вы захотите подать заявление о преступлении.

Поддержка нашего Общества поможет Вам справиться с последствиями преступления, с которыми столкнулись лично Вы, а также в общении с полицией, судами, юристами или в подаче иска о возмещении ущерба. Кроме того, мы можем оказать Вам поддержку или выступить от Вашего лица на Молодежных конференциях, а также поможем Вам воспользоваться преимуществами Систем информирования потерпевших. 

Когда Вы обратитесь к нам, мы организуем для Вас беседу с одним из подготовленных волонтеров, который в конфиденциальном порядке выслушает Вас в одном из наших бюро, по телефону или у Вас дома — по Вашему выбору. Волонтер поможет Вам понять, какого рода поддержка Вам необходима, и обеспечит оказание этой помощи в течение всего периода времени, пока Вы в ней нуждаетесь.
ЕСЛИ ВЫ СТАЛИ ЖЕРТВОЙ ПРЕСТУПЛЕНИЯ, ВЫ МОЖЕТЕ ИМЕТЬ ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ КОМПЕНСАЦИИ



Компенсация

Мы поможем Вам подать иск о компенсации — и Вам не нужно будет оплачивать юридические услуги. Наши услуги абсолютно БЕСПЛАТНЫ, и Вам не придется обращаться к адвокату.

Кто может подать иск?

Любое лицо, которому был причинен физический или моральный ущерб в результате преступления с применением насилия, совершенного на территории Северной Ирландии, имеет законное право на получение компенсации.

Что Вам необходимо сделать немедленно

Очень важно действовать быстро. Любая задержка может помешать Вашему иску. Вы должны немедленно:

- заявить о происшедшем в полицию;

- обратиться за медицинской помощью.

Вы, члены Вашей семьи или друзья могут позвонить в Victim Support по телефону: 028 9024 3133. С Вами будут говорить те, кто понимает ситуацию и знает, что делать.



Как мы поможем Вам

Наш персонал и волонтеры помогут Вам подать иск, предоставив следующую поддержку:

- информация о подаче заявления на выплату компенсации;

- помощь в заполнении формы заявления;

- помощь и советы после подачи иска;

- помощь при пересмотре и апелляции, даже если до этого Вы пользовались услугами адвоката;

- представительство в ходе рассмотрения апелляций.

Помните: наша помощь конфиденциальна и бесплатна, поэтому Вам не придется оплачивать юридическую поддержку.
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 «ДАЧА ПОКАЗАНИЙ БЫЛА ДЛЯ МЕНЯ НЕПРОСТЫМ ДЕЛОМ, НО ЗАБЛАГОВРЕМЕННОЕ ПОСЕЩЕНИЕ СУДА И ПОДДЕРЖКА, ОКАЗАННАЯ НЕПОСРЕДСТВЕННО В ДЕНЬ ДАЧИ ПОКАЗАНИЙ, ДЕЙСТВИТЕЛЬНО ПОМОГЛИ МНЕ».


Помощь свидетелям


До начала слушаний мы можем:


- обеспечить поддержку и предоставить сведения о судебной процедуре;


- организовать посещение суда и


- ознакомить Вас с его внутренним устройством.


Во время слушаний мы можем:


- предоставить отдельное место ожидания для Вас, Вашей семьи и друзей;


- встретиться с судебными приставами и юридическими представителями;


- помочь Вам связаться с людьми, которые могут ответить на особые вопросы; 


- обеспечить удовлетворение других Ваших потребностей;


- остаться с Вами в суде, если Вы этого пожелаете.

После судебного заседания мы даем свидетелям возможность поговорить об их переживаниях и получить дополнительную помощь или более подробную информацию.

Для чего нужна Служба помощи свидетелям?

Большинство свидетелей испытывают тревогу в связи с необходимостью явиться в суд. Мы помогаем людям выполнить эту пугающую и непривычную для них обязанность. Такая поддержка особенно важна в незнакомой и дезориентирующей обстановке.

Служба помощи свидетелям работает бесплатно и конфиденциально, ее услуги доступны свидетелям обвинения старше 18 лет.
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НАШИ МЕСТНЫЕ БЮРО

Баллимина

028 2563 0784

Белфаст

028 9024 3133

Дерри/Лондондерри
028 7137 0086

Лисберн

028 9267 5642

Ньюри


028 3025 1321

Ома


028 8224 0012

………………………………………………………

Если Вы хотите получить эту брошюру на других языках или в другом формате, обратитесь к нам, воспользовавшись указанными выше контактными данными. 

Конфиденциальность имеет как правовые, так и этические аспекты. Мы не можем сохранять конфиденциальность в отношении абсолютно всех сведений. В большинстве случаев мы отказываемся хранить конфиденциальность, если нам становится ясно, что человек, обратившийся к нам, может причинить серьезный вред себе или другим людям. Законодательство обязывает нас сообщать о случаях жестокого обращения с детьми и пожилыми людьми, домашнего насилия по отношению к детям, а также о других действиях, представляющих опасность для окружающих. При необходимости разглашения полученных нами конфиденциальных сведений мы постараемся сообщить только существенную информацию.

………………………………………………………

КОНТАКТЫ СЛУЖБЫ ПОМОЩИ СВИДЕТЕЛЯМ

Антрим, Баллимина, Ларн, Колрейн

E-mail: wsantrim@victimsupportni.org.uk

Tел.: 028 9448 8631

Армах, Банбридж, Крейгавон, Ньюри

E-mail: wscraigavon@victimsupportni.org.uk

Tел.: 028 3834 3553

Белфаст

E-mail: wsbelfast@victimsupportni.org.uk

Tел.: 028 9023 2523

Дерри/Лондондерри, Лимавади, Магерафельт, Страбан

E-mail: wsfoyle@victimsupportni.org.uk

Tел.: 028 7127 9440

Бангор, Даунпатрик, Лисберн, Ньютаунардс

E-mail: wsdownpatrick@victimsupportni.org.uk

Tел.: 028 4461 6233

Данганнон, Эннискиллен, Ома

E-mail: wsdungannon@victimsupportni.org.uk

Tел.: 028 8775 1550

………………………………………………………
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