
Violenţă Domestică
Proiectul de Consultanţă pentru Bărbaţi
(Menʼs Advisory Project - MAP)
Tel: 028 9024 1929
Website: www.mapni.co.uk
E-mail: info@mapni.co.uk

Relate 
Tel: 028 9032 3454
Website: www.relateni.org
E-mail: office@relateni.org

Samaritenii 
(The Samaritans)
Tel: 08457 90 90 90
Website: www.samaritans.org
E-mail: jo@samaritans.org

Serviciul De Asistenţă Pentru Femei
(Womenʼs Aid)
Tel: 028 9024 9041
Linia de asistenţă non-stop pentru 
violenţă domestică: 0800 917 1414
Website: www.niwaf.org
E-mail: info@womensaidni.org

Infracţiuni/Incidente 
Motivate De Ură
Cara-Friend
Tel: 028 9089 0202
Website: cara-friend.org.uk
E-mail: admin@cara-friend.org.uk

Asociaţia Chineză de Binefacere 
(Chinese Welfare Association)
Tel: 028 9028 8277
Website: www.cwa-ni.org
E-mail: contact@cwa-ni.org

Centrul de Resurse Multiculturale 
(Multi-Cultural Resource Centre)
Tel: 028 9024 4639
Website: www.mcrc-ni.org
E-mail: info@mcrc-ni.org

consulta Ghidul sistemului de justiţie penală din
Irlanda de Nord pentru victimele şi martorii
infracţiunilor, pe care îl puteţi obţine de la staţia
locală de poliţie sau de la biroul Serviciului de
Asistenţă pentru Victime.  Ghidul poate fi
examinat şi la adresa www.cjsni.gov.uk.

Dacă aţi fost victima unei infracţiuni comise în
Republica Irlanda, poate doriţi să solicitaţi ajutor
de la:

Linia de Asistenţă pentru 
Victimele Infracţiunilor 
(The Crime Victims Helpline)
Tel: 1850 211 407
Website: www.crimevictimshelpline.ie
E-mail: info@crimevictimshelpline.ie

Altă Asistenţă
Există multe alte organizaţii voluntare menite să
ajute victimele. Acestea sunt independente şi îşi
oferă serviciile gratuit şi strict confidenţial.
Printre acestea se numără:

Servicii Pentru Copii
Linia pentru Copii 
(Childline)
Tel: Linie gratuită 0800 1111 (serviciu non-stop)
Website: www.childline.org.uk

Centrul Juridic pentru Copii 
(Childrenʼs Law Centre)
Tel: 028 9024 5704 
Linie gratuită 0808 808 5678
Website: www.childrenslawcentre.org
E-mail: info@childrenslawcentre.org

NSPCC 
Tel: Linie gratuită 0808 800 5000 
(serviciu non-stop)
Website: www.nspcc.org.uk
E-mail: help@nspcc.org.uk

Serviciul de Asistenţă pentru Victime 
din Irlanda de Nord
Tel: 028 9024 4039 sau 0845 3030900
Website: www.victimsupportni.co.uk
E-mail: info@victimsupportni.org.uk

Cum Să Primiţi Despăgubiri
Dacă aţi suferit un prejudiciu sau dacă bunurile
dvs. au fost vandalizate ca urmare a unei
infracţiuni, este posibil să aveţi dreptul de a
solicita despăgubiri guvernamentale din partea
Agenţiei de Despăgubiri.
Agenţia de Despăgubiri administrează sistemele
de despăgubire în numele Departamentului de
Justiţie.  Puteţi obţine îndrumări utile cu privire
atât la prejudiciile penale, cât şi la despăgubirile
pentru vandalism, din partea secţiilor locale de
poliţie, a birourilor Serviciului de Asistenţă pentru
Victime din Irlanda de Nord (VSNI) şi a Birourilor
pentru Consilierea Cetăţenilor, precum şi din
partea Agenţiei (a se vedea datele mai jos).

Este important să raportaţi imediat poliţiei
prejudiciile sau daunele. Există termene limită
pentru depunerea unei cereri de despăgubiri.

VSNI vă poate oferi consultanţă şi asistenţă
GRATUITE cu privire la depunerea unei cereri
de despăgubiri pentru prejudicii penale şi vă va
ajuta pe durata întregului proces.  VSNI nu
percepe niciun procent din sumele atribuite.

Agenţia de Despăgubiri
Tel: 028 9024 9944 
Website: www.compensationni.gov.uk
E-mail: comp-agency@nics.gov.uk

Informaţii Suplimentare
Pentru un ghid pas cu pas cu privire la modul de
funcţionare al sistemului de justiţie penală,
inclusiv pentru informaţii utile despre fiecare
dintre organizaţiile implicate în proces, puteţi
vizita programele interactive pentru victime şi
martori la adresa www.cjsni.gov.uk sau puteţi

Informaţi Poliţia
Infracţiunile trebuie să fie raportate întotdeauna
fără întârziere.  Este mult mai uşor pentru
Serviciul de Poliţie din Irlanda de Nord (Police
Service of Northern Ireland- PSNI) să vă ajute
dacă raportaţi personal infracţiunea, în cazul în
care acest lucru este posibil. În caz de urgenţă,
utilizaţi sistemul telefonic 999. În caz contrar,
deplasaţi-vă sau la secţia locală de poliţie sau
contactaţi-o telefonic. De asemenea, există o
linie telefonică gratuită Crimestoppers (serviciu
non-stop), disponibilă tuturor celor care doresc
să îşi păstreze anonimatul. PSNI poate oferi
asistenţă specializată victimelor violenţei
domestice, ale infracţiunilor sexuale, ale
incidentelor motivate de ură şi familiilor victimelor
crimelor. PSNI recomandă serviciile Serviciului
de Asistenţă pentru Victime din Irlanda de Nord
(Victim Support Northern Ireland - VSNI), o
organizaţie caritabilă independentă care vă va
oferi asistenţă şi ajutor practic. PSNI va
transmite VSNI datele dvs., cu excepţia cazului
în care le cereţi să nu facă acest lucru. De
asemenea, PSNI oferă tuturor solicitanţilor
consultanţă gratuită în privinţa prevenirii
infracţiunilor.

PSNI
Tel. pentru cazuri urgente: 999
Tel. pentru cazuri neurgente: 0845 600 8000
Crimestoppers Tel.:0800 555 111
Website: www.psni.police.uk
E-mail: info@psni.pnn.police.uk

Serviciul De Asistenţă Pentru
Victime Din Irlanda De Nord
Serviciul de Asistenţă pentru Victime din Irlanda
de Nord (VSNI) este o organizaţie caritabilă
independentă dedicată persoanelor care sunt
victime ale infracţiunilor, inclusiv persoanelor
care se prezintă în instanţă ca martori. Serviciul
este gratuit şi confidenţial şi furnizează
informaţii, un serviciu de ascultare şi asistenţă
practică pentru a vă ajuta să faceţi faţă
infracţiunilor. Dacă aveţi nevoie de ajutor sau de
consultanţă, puteţi intra în legătură cu VSNI. 

Asociaţia pentru Drepturile 
Homosexualilor din Irlanda de Nord
(NI Gay Rights Association)
Tel: 028 9066 5257
E-mail: NIGRA@DNET.CO.UK

Consiliul pentru Minorităţi 
Etnice din Irlanda de Nord 
(Northern Ireland Council 
for Ethnic Minorities)
Tel: 028 9023 8645
Website: www.nicem-interpreting.org.uk
E-mail: info@nicem-interpreting.org.uk

Spaţiul Homosexualilor 
(Queer Space)
Tel: 028 9089 0200
Website: www.queerspace.org.uk
E-mail: info@queerspace.org.uk

Proiectul Curcubeu 
(Rainbow Project)
Tel: 028 90319030
Website: www.rainbow-project.org
E-mail: info@rainbow-project.org

Abuzuri Sexuale
Institutul Nexus din Irlanda de Nord 
(Nexus Institute NI)
Tel: 028 9032 6803
Website: www.nexusinstitute.org
E-mail: info@nexusinstitute.org

Centrul de Asistenţă pentru Victimele
Violurilor şi Abuzurilor Sexuale 
(Rape Crisis & Sexual Abuse Centre) 
Tel: 028 9032 9002
Website: www.rapecrisisni.com
E-mail: info@rapecrisisni.com
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Sisteme De Informare 
Pentru Victime
Sistemul de Informare pentru 
Victimele Infractorilor Alienaţi Mintal
(Mentally Disordered Offendersʼ 
Victim Information Scheme)
Tel: 028 9052 7612
E-mail: jpd.public@dojni.x.gsi.gov.uk

Sistemul de Informare a Victimelor 
despre Eliberarea Deţinuţilor
(Prisoner Release Victim 
Information Scheme)
Tel: 0845 247 0002
Website: www.niprvis.gov.uk
E-mail: info@niprvis.gov.uk

Comitetul de Eliberare Condiţionată 
pentru Sistemul de Informare a 
Victimelor din Irlanda de Nord 
(Probation Board for NI 
Victim Information Scheme)
Tel: 028 9032 1972
Website: www.pbni.org.uk
E-mail: victimsunit@pbni.gsi.gov.uk

Alte Servicii Utile
Platforma pentru Vârstnici 
(Age Sector Platform)
Tel: 028 9031 2089
Website: www.agesectorplatform.org
E-mail: info@agesectorplatform.org

Biroul pentru Consilierea Cetăţenilor
(Citizens Advice Bureau)
Tel: 028 9023 1120
Website: www.citizensadvice.co.uk
E-mail: info@citizensadvice.co.uk

Serviciul de Asistenţă pentru Persoanele
Afectate de Pierderea Celor Apropiaţi 
(Cruse Bereavement Care) 
Tel: 028 9079 2419
Website: www.crusebereavementcare.org.uk
E-mail: northern.ireland@cruse.org.uk

Serviciul de Asistenţă pentru 
Persoanele cu Handicap 
(Disability Action)
Tel: 028 9029 7880
Website: www.disabilityaction.org
E-mail: hq@disabilityaction.org

Linia de Asistenţă pentru Migranţi 
(Migrant Helpline)
Tel: 01304 203 977
Website: www.migranthelpline.org.uk
E-mail: mhl@migranthelpline.org

Centrul pentru Consilierea Părinţilor 
(Parents Advice Centre)
Tel: 028 9031 0891 
Linie gratuită 0808 8010 722
Website: www.parentsadvicecentre.org
E-mail: parents@pachelp.org

Serviciul de Asistenţă pentru 
Victimelor Accidentelor Rutiere 
(Road Trauma Support)
Tel: 028 9054 1172

Serviciul de Asistenţă după Crimă 
sau Omor prin Imprudenţă 
(Support After Murder or Manslaughter)
Tel: 028 9442 9009
Website: www.samm.org.uk
E-mail: pam.surphlis_samm.ni@live.co.uk

Unitatea pentru Siguranţă Comunitară 
(The Community Safety Unit)
Tel: 028 9082 8555
Website: www.communitysafetyni.gov.uk 
E-mail: info@communitysafetyni.gov.uk

Baroul din Irlanda de Nord 
Tel: 028 9023 1614
Website: www.lawsoc-ni.org 
E-mail: info@lawsoc-ni.org

Birourile locale ale acestor organizaţii pot fi
găsite în cărţile de telefon.  Există multe ale
organizaţii voluntare şi agenţii guvernamentale
care ar putea să vă acorde ajutorul de care aveţi
nevoie. Organizaţiile prezentate mai sus vă vor
ajuta să intraţi în legătură cu acestea.  În mod
deosebit VSNI are o bază de date cu
organizaţiile care oferă servicii de asistenţă.


