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Supporting people affected by crime Vi C ti m S u p p O rt




PAGALBA ŽMONĖMS YRA TAI, KĄ DAROME GERIAUSIAI
ESAME TAM, KAD NUSIKALTIMŲ AUKOMS SUTEIKTUMe EMOCINĘ IR PRAKTINĘ PAGALBĄ, PADĖTUME PATEIKTI IEŠKINIUS DĖL NUSIKALTIMŲ METU PATIRTŲ SUŽALOJIMŲ IR padėtume LIUDININKAMS TEISME.
Vertimas į lietuvių k., 2010 m.
„POKALBIS SU PAGALBĄ AUKOMS TEIKIANČIA

TARNYBA BUVO PIRMASIS ŽINGSNIS, KAD
SUSIDOROČIAU SU TUO, KAS MAN ATSITIKO”.
Mūsų veikla
Mes padedame visiems, tapusiems bet kokio nusikaltimo aukomis, ir visiškai nesvarbu, jei apie nusikaltimą nepranešėte, mes vis tiek jums galime padėti.
Kreipkitės į mus, jeigu:
- norite konfidencialiai pasikalbėti su kuo nors, kas jus suprastų;
- reikalinga informacija;
- reikalinga praktinė pagalba;
- turite dalyvauti teisme kaip liudininkas: mūsų Pagalbos liudininkams tarnyba padės jums prieš teismo posėdį, jo metu ir po jo .
Tapkite mūsų savanoriais
Pagalbos aukoms tinklas jungia daugiau nei 160 savanorių, dirbančių vietos biuruose ir teismuose visoje Šiaurės Airijoje. Ankstesnė patirtis nebūtina, organizuojami mokymai ir padengiamos visos patirtos išlaidos. Savanorius prižiūri ir jiems padeda darbuotojai.
Norėdami gauti daugiau informacijos, kreipkitės į mūsų biurą arba rašykite mums el. paštu volunteer@victimsupportni.org.uk
Daugiau informacijos rasite mūsų tinklalapyje www.victimsupportni.co.uk
KREIPKITĖS Į PAGALBOS AUKOMS TARNYBĄ
Tel. 028 9024 3133
…………………………………………………………

ŠIAURĖS AIRIJOJE MES KASMET PADEDAME DAUGIAU NEI 30 000 NUSIKALTIMŲ AUKŲ
Visuomenės pagalba
Jeigu tapote nusikaltimo auka, galite būti pykti, išsigandę, nusiminę arba susirūpinę, gali būti sunku susikaupti ir kankinti nemiga. Tai normali reakcija. Pokalbiai apie savo jausmus jums gali padėti, tačiau kartais sunku tai daryti su pažįstamais žmonėmis. Jums gali padėti pokalbis su kitu žmogumi, suprantančiu, kaip nusikaltimas paveikia žmones.
Mes, Pagalbos aukoms tarnyba, tai suprantame. Jus išklausysime, jūsų neteisime, suteiksime reikalingą paramą ir padėsime atsigauti bei gyventi toliau.
Nusikaltimų aukoms Šiaurės Airijoje mes padedame jau daugiau nei 26 metus. Turime daug žinių ir įgūdžių bei suprantame, kaip aukoms ir liudininkams padėti išgyventi sunkią ir emocinę būseną.
Esame nepriklausoma labdaros organizacija, padedanti žmonėms, tapusiais nusikaltimų aukomis. Mūsų pagalba yra nemokama ir konfidenciali. Padedame visoms nusikaltimų aukoms. Mūsų pagalbą galite gauti, net jei nepranešėte apie nusikaltimą policijai. Visgi, jei norite apie tai pranešti policijai, mes galime jums padėti tai padaryti.
Mūsų bendruomenės tarnyba padės jums susidoroti su asmeninėmis dėl nusikaltimo atsiradusiomis problemomis ir sutvarkyti reikalus policijoje, teismuose, teisininkais arba pateikti ieškinį dėl žalos atlyginimo. Taip pat galime jus paremti arba atstovauti jums jaunimo konferencijose ir padėti pasinaudoti Informacinėmis nusikaltimų aukoms skirtomis programomis.
Kreipkitės į mus ir suorganizuosime jums pokalbį su vienu iš mūsų kvalifikuotų savanorių, kurie konfidencialiai išklausys jus mūsų biure, telefonu arba jūsų namuose – galite pasirinkti. Savanoris padės jums pasirinkti reikiamą pagalbą ir užtikrins, kad ji būtų teikiama tol, kol bus reikalinga.

JEIGU TAPOTE NUSIKALTIMO AUKA, GALITE KREIPTIS DĖL ŽALOS ATLYGINIMO


Kompensacija
Mes padėsime jums pateikti ieškinį dėl kompensacijos... ir už teisines paslaugas nereikės mokėti mokesčių. Mūsų paslaugos yra visiškai NEMOKAMOS, todėl jums nereiks kreiptis į advokatą.
Kas gali teikti ieškinį?
Pagal įstatymus bet kuris asmuo, kuris Šiaurės Airijoje smurtinio nusikaltimo metu patyrė fizinę arba psichinę traumą turi teisę pateikti ieškinį dėl žalos atlyginimo.
Ką turite skubiai daryti
Labai svarbu, kad veiktumėte greitai. Bet koks vilkinimas jūsų ieškiniui gali turėti įtakos. Nedelsdami privalote:
- apie incidentą pranešti policijai,
- kreiptis į gydytoją.
Jūs patys, jūsų šeimos nariai arba draugai gali paskambinti į Pagalbos aukoms tarnybą telefonu 028 9024 3133. Pasikalbėsite su tuo, kas supranta ir žino, ką daryti.


Kaip mes jums padėsime
Mūsų darbuotojai ir savanoriai padės jums pateikti ieškinį dėl žalos atlyginimo ir:

- suteiks informaciją, kaip pateikti ieškinį dėl žalos atlyginimo;


- padės užpildyti prašymo formą;

- padės ir patars, pateikus ieškinį dėl žalos atlyginimo;
- padės teikiant teismo peržiūros ir apeliacinius skundus, net jeigu anksčiau naudojotės advokato paslaugomis;


- atstovaus teismo apeliacinių skundų nagrinėjimo metu.
Ir įsidėmėkite, kad mūsų paslaugos yra konfidencialios ir nemokamos, todėl nepatirsite jokių teisinių išlaidų.
………………………………………………………

  „MAN IŠ TIESŲ BUVO SUNKU DUOTI PARODYMUS, TAČIAU IŠANKSTINIS APSILANKYMAS TEISME ir TĄ PAČIĄ DIENĄ SUTEIKTA PAGALBA MAN TIKRAI PADĖJO TAI IŠTVERTI.”

Pagalbos liudininkams tarnyba

Prieš teismo posėdį galime:

- nuraminti ir suteikti informacijos apie teismo procedūras; 





- suorganizuoti apsilankymą teisme; ir

- supažindinti su teismo tvarka.

Bylos nagrinėjimo metu teisme galime:

- jums, jūsų šeimos nariams ir draugams suteikti atskirą laukimo vietą;





- supažindinti su teismo pareigūnais bei teisiniais atstovais; 






- suteikti lengvesnę prieigą prie žmonių, galinčių atsakyti į jūsų konkrečius klausimus; 





- esant būtinybei, suorganizuoti reikalingus susitikimus;

- jums paprašius, pasilikti su jumis teisme.
Po bylos nagrinėjimo teisme liudininkams pasiūlome galimybę aptarti įgytą patirtį ir gauti daugiau informacijos bei pagalbos.
Kam reikalinga pagalbos liudininkams tarnyba?
Daugelis liudininkų, eidami į teismo posėdį, tampa nervingi.  Mes padedame žmonėms ištverti šią gąsdinančią ir gluminančią procedūrą. Tai ypač svarbu, kai žmonės atsiduria jiems nepažįstamoje ir sudėtingoje aplinkoje.
Pagalbos liudininkams paslaugos yra nemokamos ir konfidencialios. Jos teikiamos visiems baudžiamuosiuose teismuose liudijantiems asmenims nuo 18 metų.
MŪSŲ BENDRUOMENĖS BIURAI
Ballymena

028 2563 0784
Belfast


028 9024 3133
Derry/Londonderry
028 7137 0086
Lisburn


028 9267 5642
Newry


028 3025 1321
Omagh


028 8224 0012

………………………………………………………

Jeigu pageidaujate šį lankstinuką gauti kitomis kalbomis arba kitokiu formatu, kreipkitės į anksčiau nurodytus biurus. 
Konfidencialumas yra ir etninis, ir teisinis klausimas. Visgi, yra nustatytos mūsų konfidencialumo ribos. Paprastai mes pažeidžiame konfidencialumą, jeigu akivaizdu, kad su mumis susisiekęs asmuo gali rimtai pakenkti sau arba kitiems. Mes esame teisiškai įpareigoti informuoti kitus asmenis apie smurtą prieš senyvo amžiaus žmones ir vaikus, smurtavimą namuose, kai įtraukiamas ir vaikas, bei kyla grėsmė kitiems. Jeigu gautą konfidencialią informaciją turime perduoti kitiems, užtikriname, kad atskleisime tik būtiniausius duomenis.
PAGALBOS LIUDININKAM TARNYBOS
Antrim, Ballymena, Larne, Coleraine
El. p. wsantrim@victimsupportni.org.uk
Tel. 028 9448 8631

Armagh, Banbridge, Craigavon, Newry
El. p. wscraigavon@victimsupportni.org.uk
T el.028 3834 3553

Belfast
El. p. wsbelfast@victimsupportni.org.uk
Tel. 028 9023 2523

Derry/Londonderry, Limavady, Magherafelt, Strabane
El. p. wsfoyle@victimsupportni.org.uk
Tel. 028 7127 9440

Bangor, Downpatrick, Lisburn, Newtownards
El. p. wsdownpatrick@victimsupportni.org.uk
Tel. 028 4461 6233

Dungannon, Enniskillen, Omagh
El. p. wsdungannon@victimsupportni.org.uk
Tel. 028 8775 1550

………………………………………………………
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